
 
 

คูŠมือการใชšงานระบบบริการออนไลนŤ (E-Service) อบต.อุดมพร 

องคŤการบริหารสŠวนตำบลอุดมพร อำเภอเฝŜาไรŠ จังหวัดหนองคาย เปŗดใหšบริการยื่นคำรšองผŠานระบบออนไลนŤ เพ่ือ

อำนวยความสะดวก ประหยัดเวลา และลดการเดินทางของประชาชน 

 ௲௳௴ ชŠองทางการเขšาใชšงาน 

 เขšาสูŠหนšาหลัก เว็บไซตŤ อบต.อุดมพร 

 ติดตามขŠาวสารทาง Facebook เพจ อบต.อุดมพร 

 กดปุśม E- Service บริเวณชŠองดšานขวามือ ในหนšาเว็บไซตŤ อบต.อุดมพร 

 ៨៩៪៫៬៭៮៯៰ 7 ข้ันตอนการย่ืนคำรšองออนไลนŤ 

1. กรอกช่ือ-นามสกุล: พิมพŤชื่อผูšติดตŠอในชŠองที่กำหนด 

2. ระบุอีเมล: ใสŠที่อยูŠอีเมลใชšงานปŦจจุบัน (ถšามี) 

3. กรอกเบอรŤโทรศัพทŤ: ใสŠหมายเลขติดตŠอกลับที่ชัดเจน 

4. เลือกงานบริการ: ติ๊กเลือกประเภทงานที่ตšองการ 

5. ระบุวันที:่ เลือกวันเวลาที่ตšองการรับบริการ 

6. พิมพŤรายละเอียด: กรอกหมายเหตุเพ่ิมเติมในชŠองทšาย 

7. กดปุśมสŠง: คลิกปุśม "สŠง" สีเขียวดšานลŠาง 

 ണതഥദ ประเภทงานบริการท่ีเปŗดรองรับ 

 งานสวัสดิการ: งานผูšสูงอายุและเบ้ียยังชีพ 

 งานบรรเทาทุกขŤ: งานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 งานคลัง: งานจัดเก็บรายไดšและชำระภาษี 

 งานสิ่งแวดลšอม: งานจัดเก็บขยะมูลฝอยและถังขยะ 

 งานชŠาง: งานซŠอมแซมระบบประปาทšองถ่ิน 

 งานกูšชีพ: งานการแพทยŤฉุกเฉินและสŠงผูšปśวย 

 งานท่ัวไป: คำรšองขอรับบริการเรื่องอ่ืนๆ 

 ᔎᔏᔐ การติดตามผลและสอบถามเพิ่มเติม 

 เจšาหนšาที่จะติดตŠอกลับหลังตรวจสอบขšอมูล 

 โทรสอบถามโดยตรงที่เบอรŤ 042-414951 

 สŠงขšอมูลทางอีเมล admin@udomporn.go.th 



สถิติการขอรับบริการผานชองทางออนไลน (E-SERVICE) องคการบริหารสวนตำบลอุดมพร 
สรุปจำนวนผูรับบริการ แยกตามประเภทงาน (รายป) 

รายงานสถิติการยื่นคำรองผานระบบ E-Service ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568) 

 

ลำดับ 
ประเภทงานบริการออนไลน 

(E-Service) 

จำนวนผูย่ืนคำรอง (ราย) 
รวม 

ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 

1 
ยื่นคำรองเบ้ียยังชีพ 
(ผูสูงอายุ/ผูพิการ) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 
แจงเหตุเพลิงภัย / ขอรับน้ำ
อุปโภคบริโภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 
ชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สราง / ภาษีปาย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 
แจงซอมแซมทอประปา / 
ไฟฟาสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 
ขอความชวยเหลือรถกูชีพ / 
สงผูปวย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
แจงขยะตกคาง / ขอถังขยะ
แฝงชุมชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 เรื่องรองเรียน/รองทุกขทั่วไป  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 
รวมจำนวนการใหบริการ
ทั้งสิ้น 

0 ราย 
0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 0 ราย 

0 ราย 

 


